
Ergebnisse einer Befragung von 
Menschen mit intellektuellen

Beeinträchtigungen
Ergebnisse einer Befragung von Menschen mit 
intellektuellen Beeinträchtigungen (MmiB) aus 
dem Projekt DGeKO MmgB

Das Bild ist KI generiert (Prompt: Generiere ein 
Bild zur digitalen Gesundheitskomptenz mit 
Monitor)

MmiB ist eine Bevölkerungsgruppe mit nachgewiesener geringer Literalität. 
Daher hat Leichte Sprache eine hohe Bedeutung. 

• Digitalisierung des Gesundheitswesens – aber kaum Beachtung der Eingliederungshilfe
• Digitale Gesundheitskompetenz spielt somit kaum eine Rolle
• Ziel vom Projekt DGeKo MmGB Entwicklung eines spezifischen theoretischen 

Frameworks zur Stärkung digitaler Gesundheitskompetenz von MmiB. 
• Hier die Perspektive von MmiB u. a. auf Gesundheitsinformationen bedeutsam

(Bruland et al. 2025).



- Explorative Befragung 
- Ziel Befragten möglich viel Raum für Vorstellungen zu geben
- offen und flexibel, vor allem nach Sprachbedürfnissen der 

Teilnehmenden

- Befragung von vier Wohnbeiräte (n=15) 
- Zeitraum 11.07. – 16.10.2024 beim Praxispartner Bethel.regional
- Ethisches Clearing Ethikkomission der Deutsch. Ges. für Pflegew.

Bild KI erstellt, Prompt: erstelle mir ein 
Bild im Comicstyle von einer Gruppe, die 
interviewt wirdAllgemeine 

Befragungsinfos



Ergebnisse
Anforderungen an Gesundheitsinformationen
zielgruppengerecht und „kurz“ aufgearbeitet, 
in Leichte Sprache mit Bildern und gut zugänglich

Suche nach leicht verständlichen Quellen bedeutsam:

• Fernsehzeitschriften, Apothekenumschau

• Fernsehen und Teletext

• Gespräche mit Ärztinnen / Ärzte

• Familienangehörige
Eine wichtige Rolle bei der Informationsbeschaffung kommt dem sozialen Umfeld zu. 

Bild KI erstellt, Prompt: erstelle mir ein 
Bild im Comicstyle Frau, die nach 
Gesundheitszeitschriften sucht



Ergebnisse
Meinungen zu Gesundheitsinformationen Leichte Sprache
• Oft wird gesagt, was getan werden soll
• Informationen sollen nicht immer so „bierernst“ sein 

und auch mal Spaß machen
• Für die eigene Gesundheit muss vieles ausprobiert 

werden, was guttut. Dies ist für jede Person anders. 

Oft erfahrene direktive Sprachweise wird kritisch gesehen. 

Fragen von den Befragten?
Wo gibt es geprüfte Informationen?
Was ist die „gesunde“ Dosis an Informationen? 
(Infos können Angst machen, weil diese oft sehr negativ sind)

Weitere Anmerkung
Welche Treffer bei einer Online-Suchmaschine angeklickt 
werden, wird nach Gefühl entschieden.

Bild KI erstellt, Prompt: erstelle mir ein 
Bild im Comicstyle von der Frau, die eine 
Gesundheitszeitschrift liest und einem 
Mann im ähnlichen Alter, der mit ihr 
spreche möchte



Appell

Bild KI erstellt, Prompt: erstelle mir ein 
Bild mit den Personen, die den Betrachter 
anschauen und einen Appell abgeben

Fähigkeiten und Wünsche beachten: z. B. Digitales nicht von allen möglich / gewünscht. 

Aussage einer Befragten: 
„Es wird viel über Einschränkungen gesprochen, wichtig auch der Blick, was man alles kann.“


