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Hintergrund

- Hohes Informationsbedirfnis bei Menschen mit einer Krebserkrankung
- Informationsbedurfnisse jedoch nicht ausreichend erfillt

- Patientenleitlinien (PatLL) des Leitlinienprogramms Onkologie fassen patientenrelevante
Empfehlungen aus klinischen Leitlinien in patientenverstandlicher Sprache zusammen

- Erkenntnisse bezlglich onkologischen PatLL aus dem Versorgungsalltag fehlen bisher
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/iele

- ldentifizierung von Verbesserungspotentialen in Bezug auf die Gestaltung, Format, Inhalte und
Verstandlichkeit von PatLL

- Weiterentwicklung und eine verbesserte Anwendbarkeit von PatLL

- ldentifizierung geeigneter Strategien fur die Dissemination und Implementierung von PatLL
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Modul 1 Modul 2
Entwicklung und Erstellung von Patientenleitlinien Nutzung von onkologischen Patientenleitlinien
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Aufbau

Anim:PaLLO

Modul 1 Modul 2
Entwicklung und Erstellung von Patientenleitlinien Nutzung von onkologischen Patientenleitlinien
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» Bedeutung und Anwendbarkeit von PatLL aus Modul 2
Sicht von Patient:innen (n=30) und Nutzung von onkologischen Patientenleitlinien
Leistungserbringenden (LE) (n=20)
» Einstellung gegenliber PatLL a) Interviews mit Patient:innen und Leitungserbringenden
(alle Krebserkrankungen)

» Einfluss von PatLL auf die Kommunikation ~—— a0 ——
A4

zwischen Patient:innen und LE sowie auf die
Versorgung

b) Fokusgruppen mit Patient:innen (Brust-, Darm- und

. ) ) ) . ) Prostatakreb
» Forderliche und hinderliche Faktoren fir die rostataxre s)
und Leitungserbringenden

Anwendbarkeit und Implementierung von
PatLL _\l |/_




Ergebnisse der Interviews mit LE und Patient:innen
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Verstandlichkeit .

Design & Format .

Inhalte & Vertrauenin

Inhalte .
Dissemination & .
Nutzen im .

Versorgungsalltag

PatLL mehrheitlich fiir LE und Patient:innen verstandlich
Med. Abstufungen (,soll”, ,sollte”, ,kann“) werden mehrheitlich wahrgenommen
und verstanden

Kursive Darstellung der med. Empfehlungen im Text kaum auffallig

Individuelle Auffassungen von Farben und Design

Struktur und Grafiken werden vorwiegend positiv aufgenommen
Mehrheitliche Praferenz des Print-Formats

- Alter als potentieller Faktor fiir Praferenz

Aufgefihrte Inhalte sind relevant und Vertrauen in diese ist gut
Fehlende Aktualitat (z.B. von Medikamenten) schrankt Vertrauen in Inhalte ein

PatLL nur teilweise bei LE (75%) und Patient:innen (50%) bekannt
Alternative evidenzbasierte Informationsangebote (z.B. Blaue Ratgeber)
mehrheitlich bekannter

Wunsch nach standardisiertem Aufgreifen/Verteilen durch LE

Nutzen im Versorgungsalltag fiir LE und Patient:innen hoch
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» Verbesserungsmoglichkeiten von PatLL zu Modul 2
Brust-, Darm- und Prostatakrebs Nutzung von onkologischen Patientenleitlinien

» aus Sicht von Patient:innen (n=33) und

Leistungserbringenden (n=11) a) Interviews mit Patient:innen und Leitungserbringenden
(alle Krebserkrankungen)

» Hinsichtlich der Dissemination, des .
gemeinsamen Arbeitens mit der PatLL und des 4
Formats/Designs

b) Fokusgruppen mit Patient:innen (Brust-, Darm- und
Prostatakrebs)

~ und Leitungserbringenden //
4\/'*




Ergebnisse

DISSEMINATION

GEMEINSAMES ARBEITEN MIT DER

PATLL

FORMAT/ DESIGN

Laienverstandlich

~Aushildungscurricula von LE
_Dekumentationsptlicht 2ur Weitergabe ven

f der

INTEGRATION IN Gesundheitseinrichtungen Einrichtungsinteme Standards
BESTEHENDE Suchmaschinen-Algorithmen

STRUKTUREN Lo e ramme betrieblicher Gesundheitsferderung
~Werweis in Fachgesellschafteninfo dber S3LL {53 Leitlinien)

-Verwais innerhalb der Friherkennung

Flyer

Print Version

FORMAT— Meh:sprach\g? Poster
Ausfihrungen Karten

Dne Pager

Werbespat

~Werwels in Digitalen Gesundheitsanwendungen (DIGA)
r Werweis in Blauen Ratgebern

BEWERBEN ~Verweis ber Selbsthillegruppen

~Présenz auf Fachkongressen
~Verweis in Informationsordnern

verbreitung in Einrichtungen des

Gesundheitswesens

—Informationsstander
“Sozialdienst/ Besuchsdienst

Infarmationsveranstaltungen
KONTEXT - fir Betroffene

—2.B. Krebsberatungsstellen

Verwels Uber Rundbrief der kassendrztlichen Verelnigungen
~Facebook
Sotiale Medien-
“Blogger*innen/ Influencertinnen
Verweis in entsprechender S3LL

~Deutliche Plazierung auf der Seite der Deutschen Krebshilfe

=TV
* Automatisierte Verbreitung iber Gesundheitskassen

“Werweis in Fachzeilschrilten

Aktive
Aushéndigung —7

Verweis auf PatLl | der Patll

Auf zutreffende Inhalte

worsog |
Fokus auf Information sctzen

Deutliche Unterscheidung der nach Krankheitsstadien
aufgeteilten Broschiren

-Deutliche Beteiligtanliste

Transparenz
DECKBLATT
Heterogene Personengruppe
Lebendig/ frohlich
Kein Parsonen
Gestalung | Neutral [
Infographiken
Digital

- Lesbar — Kontrastierung

verweisen

Nutzung als

t
kommunikationsleitfaden

Geschlechtsneutrale Abbildungen
Fotografien  Mit QR-Code verdecken
Mehr Abbildungen  —Ubersichtsgraphiken

DIFENOSE- . T — i Is Nachschl k
b b . . utzung als Nachschlagewer
sflung  dureh Mediziner ABBILDUNGEN
innen Passive [ Abhildungen wiederkehrend aufgreifen
-Aushindigung GroRere Schrift der Abbildungseriuterungen
der PatLL
3-dimensionale Darstellungen
~Abstufungen slreichen
"Sallte” hervorheben
Fettschrift
Empfehlungen |, giacie fassen
deutlichar
Unterstreichan
ABSTUFUNGEN | Nervorheben
YON Farbliche Abstufungen
EMPFEHLUNGEN In ginen Kasten setzen
Abstufungseriauterungen haufiger auffihren
-Verweise auf zugrunde liegender Lileralur
“In der Regel” und "Ausnahme"
Begriffichkeiten |"Sterke und schuache Empfehlung”
andern et b
"Soll" wird zu "muss”
Platz fiir Mitschriften
Fragezeichen{
Perforierte Seiten zum heraustrennen
~Fett drucken
-Buraklammer —Reduzicren
~QR-Codes erginzen
- SYMBOLIK
Medizinerinnen Kiirzen
. Fausrufezeichen
Psychoonkalog*innen L
{infokasten) Kontrastierung
Onkolog®innen
- Zeil ~Mehr graphische Elements
- FSelbsthilfegruppen
Emeuterverweis | e Bekanntheit des Inhalts “Erganzungen +Symbol fiir Zweilmeinung einfinren
r T Onkolots*innen
aul PalLL durch; R der Palll Symbol zur | ] i s
Breast Care Nurse .
Vertrauen Inhate
Psychotherapeut”innen ~Farbliche Kantrastierung
- rPegekrifto Losharkeit —Fachbegriffe reduzioren
nter-
- Idiens .
THERAPIE —disziplinire sodialdienst LAYOUT - SchriftvergraRerung
Verwendung - Klinken (Stationen) Besuchsdienst 53 Linien Format/ Design
| Vereinheitlichung
Brustzeniren Einheitliche Broschiirenricken
 Mammographie-screening +Verlinkungen iiber QR- Codesf URL &
Centran
Kontinuierliche + Kapitelvorgestelite Zusammentfassungen
- —Arztpraxen
Bestehende | = Reflexionsfragen im Anhang

Prasenz der PatLLin:

- Selbsthilfegruppen
+ Rehasperteinfichtungen
+Rehabilitationszentren
-Anschluss-Heilbehandlung

_ERGAMZUNGEN
PRINT

wezahurs - grote

ERGANZUNGEN
|DERPaTLL e
Ausfuhrungen:
ANPASSUNG DER mefirsprachig: ERGANZUNGEN
PATLL in leichter DIGITAL
Sprache

| UMSTRUKTURERUNG _ Living patient
DER PATLL Guidglines

“Braschiire [+ Abkirzungsverzeichnis
[ Griffregister am Broschirenrand -
Heft- und Trennfunktion (Ringardner)
~Flyer
_Zusitzliche

—One-Pager
Formate &

“Kurzinformatianen

(berfithrung in DiGA

Apps
Integration in bestehende DIGA {Mika-App)

onli Digitaler

PDF=

Elektronische Patientenakte (ePA)
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Dissemination

~Ausbildungscurricula von LE

Dokumentationspflicht zur Weitergabe von
Zertifizierungsprogramme der {Informationsmaterial

INTEGRATION IN Gesundheitseinrichtungen Einrichtungsinterne Standards

BESTEHENDE
STRUKTUREN

-Suchmaschinen-Algorithmen
-Programme betrieblicher Gesundheitsforderung

-Verweis in Fachgesellschafteninfo tGber S3LL (S3 Leitlinien)

-Verweis innerhalb der Friherkennung



GEMEINSAMES ARBEITEN MIT DER

FORMAT/ DESIGN

Ergebnisse

DISSEMINATION

PATLL

INTEGRATION IN

BESTEHENDE
STRUKTUREN

BEWERBEN

“KONTEXT fir Betrofiene

~Ausbildungscurricula von LE

_Dokumnentationspllicht 2ur Weitergabe von

il der

Gesundheitseinrichtungen Einrichtungsinterne Standards

Suchmaschinen-Algorithmen
2! i i ung
-Verweis in Fachgesellschafteninfo iiber S3LL {S3 Leitlinien]
“Vorweis innerhalb der Friiherkennung
Flyer
Print Version
o e Trone
-One Pager
Werbespot
~Nerwels in Digitalen Gesuhdheitsanwendungen {DIGA)
- Verweis in Blayen Ratgebern
Verweis iiber Selbsthillegruppen

~Prasenz auf Fachkongressen

~Verweis in Informationsordnern
Verbraitung in Einrichtungen des

Gesundheitswesens

—Informationsstander
“Sorialdienst/ Besuchsdienst

Informationsueranstaltungen
—2.B. Krebsberatungsstellen

Verweis iiber Rundbrief der kassenarztlichen Vereinigungen
~Facebook
-soriale Medien -

“Bloggertinnen/ Influencer*innen
-verweais in entsprechender SILL

~Deutliche Plazierung auf der Seite der Deutschen Krebshilfe

STV
* Automatisierte Verbreitung iber Gesundheitskassen

“Verweis in Fachzeilschrillen

Aktive
Aushandigung —
Verweis auf PatlL | der Patll

DIAGNOSE- | 1 Mediriner | * =" =

Auf zutreffende Inhalte
verweisen
Nutzung als

Zeit
Kemmunikationsleitfaden

Hutzung als Nachschlagewerk

Laienverstandlich

Wording -[
Fokus auf Infarmation sctzen

Deutliche Unterscheidung der nach Krankheitsstadien

aufgeteilten Broschiiren
Transparenz

DECKBLATT- ~Deutliche Beteiligtenliste

Heterogene Persanengruppe
Lebendig/ fréhlich
Kaine Parsanen
Gestaltung | Neutral [
Infographiken
Digital

- Leshar —Kontrastierung

| Kontinuierliche
Prisenz der PatlL in:

STELLUNG
nnen Passive
-Aushandigung
dor PatLL
Mediziner“innen
Psychoonkolog*innen
Onkolog*innen
Zeit
L Selbsthilfegruppen
Emeuter Verweis | L eraae Bekanntheit des Inhalts
r nkolats™innen
aul PalLl durch; Rl der PalLL
Breast Care Nurse
Vertrauen
Psychotherapeut*innen
Pflogekrafte
Inter-
ialdiens
THERAPIE —disziplindre sozialdienst
Verwendung « Klinken (Statiohen) Bezuchsdienst

- Brustzentren

Mammographie-screening
Centren

—Arztpraven
+ Selbsthilfegruppen
* Rehasporteinrichtungen
Rehahilitationszentren

-Anschluss-Heilbehandlung

WON

SYMBOLIK

ABSTUFUNGEN

EMPFEHLUNGEN

Geschlechtsneutrale Abbildungen
Fotografien Wit QR-Code verdecken
Wiehr Abbildungen  — (bersichtsgraphiken

ABBILDUNGEN

-Abbildungen wiederkehrend aufgreifen
GroRere Schrift der Abbildungserlauterungen
3-dimensionale Darstellungen

~Abslufungen sireichen

“Sollte” hervorheben

Fettschrift
Emplehlungen
deutlicher
hervorheben

In Bléicke fassen

Unterstreichen

Farbliche Abstufungen
©In ginen Kasten setzen
Abstufungserlduterungen hiufiger auffihren
~Verweise aul sugrunde liegender Lileratur

“In der Regel” und "Ausnahme”

Begriflichkeiten | "Starke und schwache Empfehlung’
dndem Ty ek, b
"Soll" wird 2u "muss”
Platz fur Mitschriften
Frar{ezeichen{
Perforierte Seiten zum heraustrennen
~Fett drucken
-Buroklammer —Reduzicren
~ QR-Codes erginzen
Kiirzen
Ausrufezeichen

(infokasten) “Kantrastierung
i Mehr graphische Elemente

Symbol Rir inung einfiihren

Symbol zur | i i vs
Inhalte

LAYOUT

~Farbliche Kontrastierung
Lesharkeit —Fachbegriffe reduzicren
~SchriftvergriBerung

Vers
hei

he Broschiiren

PATLL

ANPASSUNG DER

_ERGANZUNGEN
FRINT

wezahiurs - rote

_ERGANZUNGEN banctr ez

DER PATLL T versctiednn Foinsien
varey anen
ausfuhrungen:
mehrsprachig: ERGANZUNGEN
in leichter DIGITAL
Sprache

| UMSTRUKTURERUNG _ Living patient

\ DER PATLL Guidelines

+ verlinkungen iber 5/ URL

+ Kapitelvorgestellte Zusammenfat
Bestehende |+ Reflexionsfragen im Anhang
“Braschiine |-+ apkireungsverzeichnis
[Griffregister am Broschiirenrand =
Heft- und Trennfunktion (Ringordner)

~Flyer

2usatzliche

- —One-Pager
Formate

“Kurzinformationen

Uberfithrung in DIGA

Apps

Integration in bestehende BIGA (Mika-App}
onl Digitaler
PDF<*

Elektronische Patientenakte (2PA]

e —




-+ Verlinkungen Gber QR- Codes/ URL

FO 'Mm at/ DESIg N -+ Kapitelvorgestellte Zusammenfassungen

Bestehende [+ Reflexionsfragen im Anhang

Broschlire |4 Abkiirzungsverzeichnis
. - Griffregister am Broschiirenrand
ERGANZUNGEN i
PRINT -Heft- und Trennfunktion (Ringordner)
Flyer
| Zusatzliche One-Pager
.. Verzahnung -> groBe -
ERGANZUNGEN Bandbreite>an Formate . .
8 DER PATLL “| verschiedenen Formaten/ Kurzinformationen

Formatsvariationen

Uberfiihrung in DiGA
~Apps{

Ausfihrungen: Integration in bestehende DiGA (Mika-App)
ig: ERGANZUNGEN
ANPASSUNG DER = _mehrsprachig; | - + Online-Entscheidungstools/ Digitaler Algorithmus
PATLL in leichter DIGITAL
Sprache -PDF

-Elektronische Patientenakte (ePA)

| UMSTRUKTURERUNG _ Living patient
DER PATLL Guidelines
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Handlungsempfehlungen

Kategorisierung der
Formulierung von Empfehlung Empfehlungen anhand der Abstimmung Uber die Anpassung der Kategorisierung
durch.das Projektteam 5 angenommenen Machbarkeit 5 Machbarkeit der Kategorl_e 1- 5 durch das Prpjektteam auf
basierend auf den (Kategorie 1: machbar; Empfehlungen durch die Basis der
Projektergebnissen Kategorie 2: zu diskutieren) Projektpartner:innen Abstimmungsergebnisse

durch das Projektteam
-

Versand aller Empfehlungen an
die Workshop-Teilnehmenden —— —
zur Kenntnisnahme
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1. Dissemination

2. Format/Design

3. Weiterleitungen/Verlinkungen
4. Digitalisierung

5. Aktualitat

6. Gemeinsames Arbeiten mit der PatLL
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Workshop mit Akteur:innen
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Abstimmung der Empfehlungen

Annahme der Empfehlung: Zustimmung von > 75% der Teilnehmenden

Enthaltungen werden von der Grundgesamtheit der abstimmenden Teilnehmenden abgezogen.
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Workshop - Empfehlungen

insgesamt 36

angenommen 28
davon umformuliert 6
davon neu 2

abgelehnt 8



Finaler Katalog mit Handlungsempfehlungen - Beispiel

=)
=
==
—

Nr. | Handlungsempfehlung

2.3 | Ergdnzung von produktneutralen Abbildungen zu Medizinprodukten

Abstimmungsergebnis: angenommen (Zustimmung 100 %; Anzahl Enthaltungen: 3)

Erl5uterung:

Diese Empfehlung wurde urspriinglich als Kategorie 1 eingestuft, im Anschluss an die Abstimmung
durch die I(oaperatichspartner:innen jedoch herabgestuft. Auf Basis der qualitativen Ergebnisse
wurde die Empfehlung initial wie folgt formuliert: ,Ergdnzung fotografischer Abbildungen von
Medizinprodukten®. Im Laufe der qualitativen Erhebungen wurde hervorgehoben, dass eine
Erganzung der bestehenden Abbildungen um Fotografien von entsprechenden Medizinprodukten, wie
2. B. Stomabeutel, Portsystem, transurethrales Kathetersystem etc., eine gute Méglichkeit darstellt,
um den Betroffenen und den zugehorigen Personen ein reales Bild von verwendeten Produkten zu
verschaffen.

Kommentare der Kooperationspartner:innen:

- .Ja, aber misste pro Entitat geklart werden. Kosten versus unklarem Nutzen.”

- ,Fotos passen nicht wirklich in die Asthetik, zudem besteht die Gefahr, bestimmte Produkte
abzubilden und entsprechende Schleichwerbung zu machen. Man sollte sowas lieber nachzeichnen
lassen. Dazu braucht es mehr Geld fir Grafiken.”

Im Rahmen des Workshops wurde (wie auch schon in den Kommentaren der
Kooperationspartnerinnen) angemerkt, dass Bilder (Grafiken oder auch graphic novels) in manchen
Situationen besser geeignet sein kdnnten als Fotos. Es wurde bspw. darauf hingewiesen, dass dies von
der Indikation abhdngen und dass es insbesondere bei Fotos Probleme mit der Produktneutralitat
sowie mit Copyrights geben kdnnte. Es wurde herausgearbeitet, dass fur alle Arten der Abbildungen
ein einheitlicher Stil wichtig ist. Hierfir ware es hilfreich, wenn es eine verantwortliche Person, am
besten von der Deutschen Krebshilfe, fir die Erstellung von Abbildungen gibt. Alternativ wurde eine
Worlage im durch das Leitlinienprogramm Onkologie zur Verfigung gestellten Template gewiinschi.

Als Vorbereitung der Abstimmung wurde die Empfehlung umformuliert auf ,Ergdnzungen von
Abbildungen von Medizinprodukten”. Um die Wichtigkeit der Produktneutralitadt zu betonen, wurde
die Formulierung erneut angepasst (siehe oben). Die folgende Abstimmung ergab eine vollstédndige
Zustimmung.
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Handlungsempfehlungen Dissemination
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1.1 Verbreitung der PatLL in Einrichtungen des Gesundheitswesens liber Informationsordner, Informationsstander und den Besuchsdienst

1.2 Verweis auf die PatLL Gber den Newsletter der Fachgesellschaften sowie direkt in der korrespondierenden S3-Leitlinie (LL)

1.3 Bewerbung der PatLL tiber Selbsthilfegruppen und Krebsberatungsstellen (Informationsveranstaltungen)

1.4 Integration der PatLL in Ausbildungs- und Weiterbildungscurricula von LE

1.5 Integration der PatLL in das Zertifizierungssystem der Deutschen Krebsgesellschaft (DKG)

1.6 Suchmaschinenoptimierung hinsichtlich der Verschlagwortung der PatLL

1.7 Bewerbung der PatLL durch Poster, Karten und One-Pager, die jeweils mehrsprachig zur Verfligung stehen

1.8 Informationen zu PatLL in entsprechenden Fachzeitschriften der unterschiedlichen Berufsgruppen

1.9 Prasenz der PatLL auf Fachkongressen

1.10 | Deutliche Platzierung der PatLL auf der Internetseite der Deutschen Krebshilfe

1.11 | Verbreitung der PatLL lber soziale Medien ABGELEHNT

1.12 | Unaufgefordertes Versenden von Flyern und/oder Print Version der PatLL an relevante Gesundheitseinrichtungen ABGELEHNT

1.13 | Hinweis auf die PatLL in bestehenden Digitalen Gesundheitsanwendungen (DiGA)
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Handlungsempfehlungen Design/Format

I

2.1 |Die Darstellung der medizinischen Empfehlungen ,,soll”, ,sollte”, ,kann” durch Fettschrift deutlicher hervorheben

2.2 |Barrierefreie Darstellung der Schrift

2.3 |Erganzung von produktneutralen Abbildungen zu Medizinprodukten

2.4 | Den Begriff PatLL durch intuitive Begrifflichkeiten auf dem Deckblatt erganzen

2.5 |Zielgruppenorientierte Gestaltung des Deckblatts ABGELEHNT

2.6 |Heft- und Trennfunktion (Ringordner) ABGELEHNT

2.7 |Griffregister am Rand der Print Version der PatLL + farbliche Unterscheidung der Kapitel ABGELEHNT




Handlungsempfehlungen
Weiterleitungen/Verlinkungen
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3.1 |[Ergdnzung des Deckblatts um einen QR-Code zur Verlinkung auf Online-Formate der PatLL

3.2 |Wiederkehrende Querverweise zu den Erlauterungen der Empfehlungsabstufungen

3.3 |Erganzende Weiterleitungen (QR-Codes/aktive URL) zu weiterfihrenden und vertiefenden Inhalten setzen
3.4 |[Optimierung der bestehenden Weiterleitungen auf Zielinternetseiten

3.5 |Weiterleitung zu einem digitalen One-Pager, der u.a. Aktualisierungen der Inhalte der PatLL listet
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Handlungsempfehlungen Digitalisierung

4.1 |Uberfithrung der Inhalte in eine App

4.2 |Uberfiihrung der (digitalen) Inhalte in eine Sprachausgabe

4.3 |Verbindung der PatLL mit der elektronischen Patientenakte (ePA)

4.4 |Integration/Uberfiihrung der PatLL in eine Digitale Gesundheitsanwendung (DiGA) ABGELEHNT
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Handlungsempfehlungen Aktualitat

5.1 Uberfiihrung der PatLL in eine , Living” PatLL

5.1.1neu |Optimierung der Aktualisierung von PatLL

5.2 Push-Mitteilungen Uber aktualisierte Inhalte innerhalb von App-Versionen ABGELEHNT
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Handlungsempfehlungen Gemeinsames Arbeiten

6.1

Erstmaliges Anbieten der PatLL durch Mediziner:innen bei der Diagnosestellung

6.2

Aktive und/oder passive Aushandigung der Print Version der PatLL durch Mediziner:innen nach Bedarf

6.3

Kontinuierliches Wiederaufgreifen der PatLL im multidisziplindren Rahmen
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Was nun?

* Katalog mit Handlungsempfehlungen werden publiziert und zusatzlich an die Erstellenden der
onkologischen Patientenleitlinien (Leitlinienprogramm Onkologie) geschickt

» V.a. die Empfehlungen zu den Themenbereichen Format/Design,
Weiterleitungen/Verlinkungen, Digitalisierung sowie Aktualitdt konnen nur von den
Erstellenden umgesetzt werden

» Dissemination kann multifaktoriell durch mehrere Institutionen z.B. durch die
betreffenden Fachgesellschaften unterstitzt werden. Durch Forderung der Bekanntheit
innerhalb dieser Institutionen soll die Bereitschaft zur aktiven Dissemination gesteigert
werden

» Gemeinsames Arbeiten bedarf grundlegend neuer Ansatze

- weiterer Forschungsbedarf :é.
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Forschungsbedart —
Gemeinsames Arbeiten
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? Gemeinsames Arbeiten mit der PatLL im Arzt-Patientengesprach gewinscht

jedoch geringe Bekanntheit der PatLL

! Entwicklung von Schulungsmafinahmen fir

& &

Mediziner:innen

)
)
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