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• keine direkten finanziellen Interessen
• indirekt:

• wissenschaftliche Mitarbeiterin am Ärztlichen 
Zentrum für Qualität in der Medizin (ÄZQ), u.a. 
verantwortlich für die Koordination und Redaktion 
einer Handreichung zu Gesundheits-Apps

• Mitglied: Deutsches Netzwerk Gesundheits-
kompetenz (DNGK) und Deutsches Netzwerk 
Evidenzbasierte Medizin (DNEbM)

Interessenkonflikte
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Der App-Dschungel
• vielfältige Angebote in App-Stores: 

• Informations-Apps, Tagebücher, Ernährungs-Apps, 
Erinnerungs-Apps, Diagnose-Apps

• > 111.000 Apps zu Gesundheit & Fitness und 
> 51.000 Medizin-Apps bei Google Play

• „App auf Rezept“
• seit Oktober 2020: Verschreibung von digitalen Gesundheits-

anwendungen (DiGAs) möglich
• DiGA-Verzeichnis: 15 (Stand: 14. Juni 2021)
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Der App-Dschungel
• für Fachkreise

Nachschlage-Apps, Leitlinien-Apps, Medikamenten-Apps, 
Datenaustausch-Apps, Terminvergabe-Apps, Anamnese-Apps, 
Dokumentations-Apps,…

• unterschiedliche Anbieter
IT-Firmen, Start-Ups, Krankenkassen, Fachgesellschaften, 
Pharma-Unternehmen, Selbsthilfe
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Befragung von 1070 Hausärztinnen und Hausärzten: 
• 23% werden häufig oder gelegentlich auf Apps angesprochen
• 22% geben an, dass viele oder zumindest eine Reihe von 

Patientinnen und Patienten ihre Gesundheits-App-Daten schon 
mal in die Praxis geschickt oder mitgebracht haben

• 16% empfehlen häufig oder gelegentlich Apps

Barmer-Umfrage mit 1000 Ärztinnen und Ärzten
• 90% stehen DiGAs offen oder teilweise offen gegenüber

Quellen:
Wangler & Jansky: Welchen Nutzen bringen Gesundheits-Apps für die Primärversorgung? Ergebnisse einer Befragung 
von Allgemeinmedizinern. Präv Gesundheitsf 2021. 16:150–156
Barmer-Arztbefragung 2020. Im Internet: www.barmer.de/blob/247908/4aaba2b6f3ea1536542d456a89754e5b/data/dl-
grafik1-resonanz-app-auf-rezept.jpg 

Interesse vorhanden
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Befragung von 1070 Hausärztinnen und Hausärzten: 
• 22% können seriöse Apps von schlechten unterscheiden

• 11% überblicken grob das App-Angebot

Barmer-Umfrage mit 1000 Ärztinnen und Ärzten
• 56% fühlen sich schlecht oder sehr schlecht für die Beratung 

gewappnet

• 74% wünschen sich einen Überblick über das App-Angebot

• 61% wünschen sich Informationen zum Nutzen von Apps

Quellen:
Wangler & Jansky: Welchen Nutzen bringen Gesundheits-Apps für die Primärversorgung? Ergebnisse einer Befragung 
von Allgemeinmedizinern. Präv Gesundheitsf 2021. 16:150–156
Barmer-Arztbefragung 2020. Im Internet: www.barmer.de/blob/247908/4aaba2b6f3ea1536542d456a89754e5b/data/dl-
grafik1-resonanz-app-auf-rezept.jpg und www.barmer.de/blob/247906/6e11ce19f815890c000765160c75d7ae/data/dl-
grafik2-aerzte-wuenschen-sich-informationen-ueber-gesundheits-apps.jpg

Aber: Informationsbedarf
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Worauf sollten Ärztinnen und Ärzte achten, 
wenn sie Apps verschreiben oder einsetzen?
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Eine Orientierung – Handreichung

https://www.aezq.de/gesundheitsapps

Ziel:
• Unterstützung im Umgang mit 

Gesundheits-Apps und DiGAs

Erstellung
• Recherche
• mit Expertenkreis
• juristisch geprüft

Inhalt
• Antworten auf drängende Fragen
• Potentiale, Risiken und 

Unsicherheiten
• Praxisbeispiele
• weitere Informationsquellen
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Themenübersicht

(Auszug aus „Gesundheits-Apps im klinischen 
Alltag: Handreichung für Ärztinnen und Ärzte“, 
2020: www.aezq.de/gesundheitsapps)
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Qualität beurteilen

(Auszug aus „Gesundheits-Apps im klinischen Alltag: 
Handreichung für Ärztinnen und Ärzte“, 2020: 
www.aezq.de/gesundheitsapps)



©          2021 

(Auszug aus „Gesundheits-Apps im klinischen Alltag: Handreichung für Ärztinnen und Ärzte“, 2020: www.aezq.de/gesundheitsapps)

Beraten – auf Nutzen, DiGAs und Risiken hinweisen

Hinwies auf Fehlerquellen:

• Falschinformationen

• Anwendungsfehler

• Fehlfunktion

• Interessenkonflikte

• Datenmissbrauch



©          2021 (Patienteninformation aus „Gesundheits-Apps im klinischen Alltag: Handreichung für Ärztinnen und Ärzte“, 2020): 
www.aezq.de/gesundheitsapps)

Beraten – Informationsblatt
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Monitoring – pausenlos im Dienst?

Bin ich zu einem kontinuierlichen Monitoring von Werten, 
die eine Patientin oder ein Patient per App übermittelt hat, 
verpflichtet? 

Nein.

Aber:
Patientinnen und Patienten über Unterstützung und Grenzen der 
Unterstützung informieren und gemeinsam vereinbaren, wie die 
Überwachung gewährleistet werden kann und wer im Notfall zu 
verständigen ist. 
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Gute Apps für den Praxisalltag

• Fachgesellschaften
(Qualitätssiegel und Apps z. B. mit Diagnose- und Therapie-
algorithmen, Praxiswissen, Push-Nachrichten, BMI-Kalkulator)

• Universitäten
• Deutsches Ärzteblatt 
• weitere Akteure und Initiativen, wie Selbsthilfegruppen

(Auszug aus „Gesundheits-Apps im klinischen Alltag: Handreichung für Ärztinnen und Ärzte“, 2020: www.aezq.de/gesundheitsapps)
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Fazit / Diskussionsfragen

• Ärztinnen und Ärzte: Wunsch nach Orientierung und 
Informationen

• Ärztinnen und Ärzte für die Verschreibung, Beratung und 
Praxisalltag mit medizinischen Apps wappnen

• nicht nur DiGAs, sondern auch Gesundheits-Apps aus 
den Stores im Blick haben

• Verordnung individuell prüfen: für einige Menschen 
hilfreich, aber nicht für alle

• mehr und bessere Daten zur App-Wirksamkeit 



©          2020 Corinna Schaefer,  Hausrunde Bundesärztekammer, Berlin, 27.02.2020

patienteninformation@azq.de

https://www.aezq.de/gesundheitsapps
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